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Wir wiinschen lhnen eine gute Fahrt!

Lieber Fahrgast,

mit dieser Broschiire mochten wir Sie umfassend tber unser Ticket-
Angebot informieren. Hier finden Sie alle wichtigen Informationen
kurz und Ubersichtlich zusammengefasst.

Der VVS-Gemeinschaftstarif gilt in Stuttgart und den angrenzenden
Landkreisen Boblingen, Esslingen, Ludwigsburg und dem Rems-
Murr-Kreis. Um lhnen besten Service und eine angenehme Fahrt zu
bieten, arbeiten wir mit unseren Partnerunternehmen eng zusammen.

Neue Angebote ab 1. Januar 2010

Flexibles WochenTicket: bestimmen Sie,

wann lhre Woche beginnt

= Auch WochenTickets sind jetzt flexibel. Wann die Woche beginnt,
konnen Sie jetzt selbst festlegen.

Anschluss-StudiTicket: attraktives Ticket fiir die Fahrt zur

Hochschule auBRerhalb des VVS

m Studierenden an Hochschulen in den Verkehrsverblinden
HNV, naldo und VPE macht der VVS ein attraktives Angebot:
Das Anschluss-StudiTicket flr 249,45 € pro Semester
mit netzweiter Gultigkeit.

Schnell und personlich informiert

Abonnieren Sie kostenlos den VVS-Newsletter unter www.vvs.de.
Der Newsletter erreicht Sie bequem per E-Mail. Sie kénnen auch
das Kundenmagazin NEVVS und das Senioren-Magazin ,,60 plus”
als pdf-Datei abonnieren.
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Die Tarifzonen des VVS
Stand: 1. Januar 2010
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So ermitteln Sie lhren Fahrprei

= Sehen Sie nach, in welchen
Zonen lhre Start- und lhre Ziel-
haltestelle liegen.

u Sie zahlen fir die Tarifzonen,
in denen Sie fahren mochten.

= Die Zone, in der Sie starten und
in der Ihr Fahrziel liegt, zahlen mit.

¥ Liegt dabei eine Haltestelle auf
der Grenze zweier Zonen, zahlt
sie zu der Zone, in der lhre Fahrt
stattfindet.

Schiene oder Schiene mit Bus
Schnellfahrstrecke (SFS)
Bus

Nummer der Tarifzone

O Stadt, Gemeinde, Stadtteil,
Béblingen  Gemeindeteil, Haltestelle
O FurFahrten in das VVS-Gebiet
Beilstein ynd aus dem VVS-Gebiet gilt
Detten- T
hausen  der VVS-Tarif, im Ubrigen der
Walddorf- Tarif des ortlichen Verbundes.
héslach
S60 Boblingen-Maichingen

vsl. ab 14.06.2010
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Folgende Verkehrsunternehmen betreiben die Bus- und
Bahnlinien im Verbundgebiet:

= Deutsche Bahn AG (DB)

® Stuttgarter Straflenbahnen AG (SSB)

= Wirttembergische Eisenbahn-Gesellschaft (WEG)
® Regional Bus Stuttgart (RBS)

= Kommunale und private Verkehrsunternehmen

Mit lhrem VVS-Ticket konnen Sie folgende
Verkehrsmittel nutzen:

® S-Bahnen und andere Zlge des Nahverkehrs
B Stadtbahnen

® Zahnradbahn und Seilbahn

= Alle Busse

In allen Fahrpreisen ist die Mehrwertsteuer von derzeit 7%
enthalten. |hr Ticket gilt als Rechnungsbeleg.

Fur die Benutzung von Ruftaxis gelten besondere Tarife.

Wir wiinschen lhnen eine gute Fahrt.
Ihr Verkehrs- und Tarifverbund Stuttgart GmbH (VVS)



Unser Angebot im Uberblick

Tickets und Preise 2010

Zeittickets (Preise in Euro) a 1 Zone 2 Zonen 3 Zonen 4 Zonen 5 Zonen 6 Zonen 7 u. mehr Zonen (Netz)
Woche 18,20 23,40 31,20 39,20 46,70 55,00 62,80
Monat 53,70 69,40 92,20 115,50 136,60 161,50 184,50
JedermannTickets
Jlahr B 537,00 694,00 922,00 1155,00  1366,00 1615,00 1845,00
ticketplus 639,00 796,00 1024,00 1257,00 1468,00 1717,00 1947,00
. . Jahr 488,00 630,00 837,00 1049,00 1240,00 1466,00 1675,00
FirmenTickets =
ticketplus 581,00 723,00 930,00 1142,00  1333,00 1559,00 1768,00
Monat 40,20 51,90 69,70 87,30 104,60 117,20 128,60
9-Uhr-UmweltTickets Jahr B 402,00 519,00 697,00 873,00 1046,00 1172,00 1286,00
ticketplus 504,00 621,00 799,00 975,00 1148,00 1274,00 1388,00
Monat 40,50 61,20
SeniorenTickets
Jahr 405,00 612,00
M t 17,
14-Uhr-JuniorTickets ona 80
Jahr 178,00
Schiiler/Azubis/Student Monat 38,90 50,20 66,90 84,00 99,60 117,30 133,70
StudiTicket 6 Monate 175,00
Anschluss-StudiTicket 6 Monate 249,45
Einzel-/4er-/TagesTickets (Preise in Euro) Kurzstrecke 1 Zone 2 Zonen 3 Zonen 4 Zonen 5 Zonen 6 u. mehr Zonen (Netz)
EinzelTicket Kind 1,00 1,20 1,60 2,10 2,75 3,25
EinzelTicket Erw. 1,00 2,00 2,45 3,30 4,40 5,65 6,65
4er-Ticket Kind 3,80 4,60 6,10 8,00 10,30 12,10
4er-Ticket Erw. 7,10 9,40 12,50 16,90 20,90 25,00
EinzelTagesTicket 1 Pers. 5,805 12,30
GruppenTagesTicket bis 5 Pers. 9,95 16,20

Preise flir Zuschlage 1. Klasse/Zusatzwertmarken Netz sowie der DB-Angebote Baden-
Wirttemberg-Ticket und Schones-Wochenende-Ticket siehe nachfolgende Seiten.
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A 100 EURD

Wenn Sie selten mit uns fahren

Fur Kinder unter 6 Jahren, Kinderwagen, Rollstiihle und Handgepack
bendtigen Sie kein Ticket. ErméaRigte Fahrpreise gelten fir Kinder
von 6 bis einschlieflich 14 Jahren.

EinzelTicket ab 1,00 €/Fahrt
Fir Erwachsene und Kinder. Ab Kauf bzw. Entwertung gilt es 2 Stun-
den flr eine Fahrt in Richtung des Fahrziels. Umsteigen und Fahrt-
unterbrechungen sind in dieser Zeit erlaubt.

EinzelTickets (Preise in Euro) Erw. Kind/Hund
KurzstreckenTicket* 1,00

1 Zone 2,00 1,00
2 Zonen 2,45 1,20
3 Zonen 3,30 1,60
4 Zonen 4,40 2,10
5 Zonen 5,65 2,75
6 und mehr Zonen 6,65 8,25

* Flr eine Fahrt mit sofortigem Fahrtantritt bis zur 3. Haltestelle nach dem Einstieg
ohne Umsteigen und Fahrtunterbrechung. Nicht giltig in S-Bahnen, Nahverkehrszi-
gen (DB, WEG) sowie Nachtbussen. Kein besonderes KurzstreckenTicket fur Kinder.

4er-Ticket ab 1,78 €/Fahrt
Fur Erwachsene und Kinder. Ab Entwertung gilt es 2 Stunden in
Richtung des Fahrzieles. Umsteigen und Fahrtunterbrechungen sind
erlaubt. Pro Person muss ein Abschnitt entwertet werden.

4er-Tickets (Preise in Euro) Erw. Kind/Hund
1 Zone 7,10 3,80
2 Zonen 9,40 4,60
3 Zonen 12,50 6,10
4 Zonen 16,90 8,00
5 Zonen 20,90 10,30
6 und mehr Zonen 25,00 12,10

Verkauf: An VVS-Automaten, an Bushaltestellen ohne Automat auch beim Bus-
fahrer. 4er-Tickets auch eingeschrénkt in VVS-Verkaufsstellen. Nach einer Preis-
anderung gelten 4er-Tickets noch ein Jahr zum alten Preis (Fahrgelderstattung
und Umtausch ausgeschlossen).

8

' 4p 139 EURD
- PRO PERSON

W WE

Wenn Sie einen Tag unterwegs
sein wollen

3 st

EinzelTagesTicket/GruppenTagesTicket ab 1,99 €
Gultig einen Tag lang fir beliebig viele Fahrten. Giltig ab Kauf (Bus),
ab Entwertung (Verkaufsstelle) bzw. am gewahlten Geltungstag
(Automat) jeweils bis Betriebsschluss (inkl. Nachtbusse). Nicht Uber-
tragbar. EinzelTagesTickets gelten flr eine Person. GruppenTages-
Tickets gelten fur bis zu 5 Personen unabhangig vom Alter oder fir
Eltern/einen Elternteil mit beliebig vielen eigenen Kindern bis ein-
schlieBlich 17 Jahre. Anstelle einer Person kénnen Sie einen Hund
oder ein Fahrrad mitnehmen.

Ermakigungen: Wilhelma (Sommertarif), Fernsehturm, Schlésser und

Blihendes Barock Ludwigsburg, Mineraltherme Béblingen, Stuttgarter
Hallen- und Freibédder, Mineral-Bad Berg, MineralBad Cannstatt, DAS LEUZE.

TagesTickets (Preise in Euro) Einzel Gruppen
1-2 aneinandergrenzende Zonen 5,95 8%k
Gesamtes Netz 12,30 16,20

Verkauf: An VVS-Automaten, an Bushaltestellen ohne Automat auch beim
Busfahrer und in den VVS-Verkaufsstellen. Nach einer Preisdanderung gelten
TagesTickets noch ein Jahr zum alten Preis (Fahrgelderstattung und Umtausch
ausgeschlossen).

VVS-Freizeittipps auf www.orange-seiten.de

Unsere TagesTickets bieten sich ideal fir Ausflige an. Wenn Sie fir
lhre nachsten Touren Ausflugsziele, Veranstaltungen, Sehenswiirdig-
keiten oder Museen suchen, sind Sie auf den Orangen Seiten richtig.
Dort finden Sie Uber 1.500 interessante Freizeittipps aus der ganzen
Region.

Die besten Touren werden immer an erster Stelle aufgelistet, denn
fir Besucher gibt es die Moglichkeit, die Freizeitziele zu bewerten.
Dadurch erfahren Sie, wie anderen das Ziel gefallen hat. Und natr-
lich finden Sie dort auch spezielle Angebote flrs Radfahren.



Wenn Sie auch iiber den VVS
hinaus unterwegs sein wollen

Baden-Wiirttemberg-Ticket/Single/Nacht

Gultig fur bis zu 5 Personen, unabhangig vom Alter oder fir Eltern/GroR-
eltern (max. 2 Erwachsene) mit beliebig vielen eigenen Kindern/ Enkel-
kindern bis einschlieRlich 14 Jahre. Das Single-Ticket gilt fir eine Person.
Gliltig fir beliebig viele Fahrten im Netz des VVS und auch auf3erhalb des
VVS in allen Zigen des Nahverkehrs der DB sowie bei kooperierenden
Verkehrsunternehmen. Nicht Gbertragbar. Namenseintrag erforderlich.

Mo - Fr von 9:00 Uhr und samstags, sonn- und feiertags von 0:00 Uhr
bis jeweils 3:00 Uhr des Folgetages. Das Baden-Wirttemberg-Ticket
Nacht gilt taglich ab 18:00 Uhr bis 6:00 Uhr des Folgetages, in Nachten
auf Samstag, Sonn- und Feiertag bis 7:00 Uhr.

bis zu 5 Personen 2. Klasse 28,00 €
flr eine Person 2. Klasse 20,00 €
flr eine Person 1. Klasse 30,00 €
Zuschlag 1. Klasse 10,00 €

bis zu 5 Personen 2. Klasse 20,00 €

Verkauf: Bei den SSB-Kundenzentren, DB-Reisezentren, DB-Agenturen mit
VVS-Lizenz, beim Busfahrer, an VVS-Automaten und teilweise bei regionalen
Verkehrsunternehmen. Verkauf in DB-Verkaufsstellen: Aufpreis 2 €. Verkauf
Baden-Wiirttemberg-Ticket Single 1. Klasse bzw. Zuschlag 1. Klasse nur bei DB.
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Schones-Wochenende-Ticket

Gultig fur bis zu 5 Personen, unabhangig vom Alter oder fur Eltern/
GroReltern (max. 2 Erwachsene) mit beliebig vielen eigenen Kindern/
Enkelkindern bis einschlieRlich 14 Jahre. Anstelle einer Person

kann auch ein Hund mitgenommen werden. Gltig fur beliebig viele
Fahrten (2. Klasse) im Netz des VVS und auch auRerhalb des VVS

in allen Zigen des Nahverkehrs (2. Klasse) der DB sowie bei koope-
rierenden Verkehrsunternehmen. Benutzung der 1. Klasse ist nicht
gestattet. Nicht Ubertragbar. Namenseintrag erforderlich.
Bundesweit samstags oder sonntags bis 3:00 Uhr des Folgetages.

bis zu 5 Personen 2. Klasse 37,00 €

Verkauf: Bei den SSB-Kundenzentren, DB-Reisezentren, DB-Agenturen mit
VVS-Lizenz, beim Busfahrer, an VVS-Automaten und teilweise bei regionalen
Verkehrsunternehmen. Verkauf in DB-Verkaufsstellen: Aufpreis 2 €.

VVS-GruppenTagesTicket, Baden-Wirttemberg-Ticket oder Schones-
Wochenende-Ticket sind ideal fur Ausflige mit Gruppen.

Sollten Sie innerhalb des VVS einen Ausflug mit einer grofieren
Gruppe (ab 15 Personen) planen und dabei Buslinien nutzen, bitten
wir Sie darum, dies bei dem jeweiligen Busunternehmen anzumelden.

Auf www.vvs.de kdnnen Sie ersehen, welches Busunternehmen die
jeweiligen Linie bedient, die Sie bei Inrem Ausflug nutzen wollen.



 fE 147 EURD

Wenn Sie oft oder
| PRO TRE

fast taglich mit uns fahren

WochenTicket ab 2,60 €/Tag

Mit dem neuen flexiblen WochenTicket bestimmen Sie, wann
Ihre Woche beginnt! Sie brauchen einen Verbundpass mit Lichtbild und
Wertmarke. Das WochenTicket ist 7 Tage lang fir beliebig viele Fahrten
gultig. Zudem gilt es bis 12:00 Uhr des auf den letzten Giiltigkeitstag
folgenden Werktags (Samstag = Werktag). Es ist nicht Gibertragbar.

ken bekommen Sie bei

1 Zone 2 18,20 allen VVS-Verkaufsstel-
2 Zonen 2 12 23,40 len, an den VVS-Auto-
3 Zonen 2 13 31,20 maten, teilweise bei
4 Zonen 2 14 39,20 regionalen Verkehrs-
5 Zonen 2 15 46.70 unternehmen beim
: Busfahrer.
6 Zonen 2 16 55,00
7 und mehr Zonen (Netz) 2 19 62,80

MonatsTicket ab 1,73 €/Tag
Mit dem flexiblen MonatsTicket bestimmen Sie, wann der Monat
beginnt (z.B. 14.1. — 13.2.)! Fir das MonatsTicket brauchen Sie einen
Verbundpass mit Lichtbild und Wertmarke. Es gilt fir beliebig viele
Fahrten flr einen Monat. Zusatzlich gilt es bis 12:00 Uhr des auf den
letzten Gultigkeitstag folgenden Werktags (Samstag = Werktag).

Es ist nicht Ubertragbar.

marken bekommen

1 Zone M 53,70  sie beiallen VVS-

2 Zonen 112 69,40 Verkaufsstellen, an

3 Zonen 1 13 92,20 denVVS-Automaten,

4 Zonen 114 115,50 teilweise bei regionalen

5 ZaEn 115 136,60 Verkehrsunternehmen
beim Busfahrer oder

6 Zonen 116 161,50 giinstiger im Abo

7 und mehr Zonen (Netz) 1 19 184,50  (siehe Seite 32).

Wochen- und MonatsTicket jeweils mit Mobilitatsgarantie. Ubernahme der Taxi-
kosten von bis zu 35 € bei einer Verspatung von mehr als 30 Minuten.
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JahresTicket ab 1,47 €/Tag
Sie brauchen einen Verbundpass mit Wertmarke. Es gilt fiir 12 aufeinan-
der folgende Monate und ist im Voraus zu bezahlen. Dabei haben Sie
die Moglichkeit sich flr das JahresTicketPlus mit vielen Zusatznutzen
oder ein personliches JahresTicket (mit Lichtbild) zu entscheiden.

I O
1 Zone 05 11 537,00 04 1M 639,00
2 Zonen 05 12 694,00 04 12 796,00
3 Zonen 05 13 922,00 04 13 1024,00
4 Zonen 05 14 1155,00 04 14 1257,00
5 Zonen 05 15 1366,00 04 15 1468,00
6 Zonen 05 16 1615,00 04 16 1717,00
7 und mehr Zonen (Netz) 05 19 1845,00 04 19 1947,00

Verkauf: Ihnre Wertmarken bekommen Sie bei den SSB-Kundenzentren, DB-
Reisezentren, DB-Agenturen mit VVS-Lizenz, bei betriebseigenen Verkaufsstel-
len der regionalen Verkehrsunternehmen oder giinstiger im Abo (siehe Seite 32).

“ Kostenlose Mitnahme* von bis zu 3 Kindern (6-17 Jahre) oder
allen eigenen Kindern (6-17 Jahre) samstags, sonn- und feier-
tags (erweiterte Mitnahme JahresTicketPlus s. Seite 15)

= Kostenlose Mitnahme eines Hundes

= Attraktives Bonusheft zu jedem JahresTicket

= Gunstige Konditionen bei stadtmobil-carsharing fiir
JahresTicket- und StudiTicket-Inhaber

= Mobilitatsgarantie*

*ausgenommen MonatsTickets fur Schiler, Auszubildende, Studenten,
StudiTicket und 14-Uhr-JuniorTicket.
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Rundum mobil mit dem JahresTicketPlus

lhre Vorteile im Uberblick
Mit dem JahresTicketPlus kénnen Sie einen Erwachsenen und Kinder
im gesamten VVS-Netz kostenlos mitnehmen. Das JahresTicketPlus
gibt es als Jedermann-, Firmen- und 9-Uhr-UmweltTicket zu einem
unschlagbaren Preis-Leistungsverhéltnis. Ab 7,75 € mehr im Monat*
sichern Sie sich viele Pluspunkte:
= Mitnahme
Sie kénnen jetzt am Wochenende und feiertags den ganzen Tag so-
wie montags bis freitags ab 19 Uhr jeweils einen Erwachsenen und
drei oder alle eigenen Kinder bis einschlieRlich 17 Jahre mitnehmen.
= Netzweite Gultigkeit
An Wochenenden und feiertags ist Ihr TicketPlus im ganzen Verbund-
gebiet glltig, natlrlich auch fur die Personen, die Sie mitnehmen.
= Ubertragbarkeit
Geben Sie Ihr JahresTicketPlus in der Familie oder an Freunde weiter.
Diese profitieren dann auch ohne Einschrankung von allen Vorteilen.
= Erweiterte Mobilitatsgarantie
Kommt es zu einer Verspatung oder einem Fahrtausfall und Sie er-
reichen Ihr Ziel mit dem VVS auch auf einem anderen Weg mehr als
30 Minuten verspatet, Ubernehmen wir Ihre Taxikosten bis zu einer
Hohe von 50 € (bei normalen Zeittickets nur bis zu 35 €).
® stadtmobil-carsharing
Mit Inrem JahresTicketPlus erhalten Sie glinstige Konditionen bei
stadtmobil-carsharing (www.stadtmobil.de).
= DB Rent MobilitatsCard
Exklusiv fur Sie als TicketPlus-Kunde haben wir eine DB Rent Mobili-
tatsCard reserviert. Gegen eine AnmeldegebUhr von nur 5 € sichern
Sie sich damit Vorteile bei Call a bike, DB CarSharing und 10%
Preisnachlass auf BahnCards (25, 50 oder 100).
= VVS Bonusheft
Zu Ihrem JahresTicketPlus erhalten Sie das VVS Bonusheft mit
vielen Gutscheinen aus den Bereichen Kultur, Freizeit und Einkauf.

* Preis im Vergleich zum personlichen FirmenTicket. Aufpreis flr JahresTicket-
Plus Jedermann/9-Uhr-Umwelt: nur 8,50 € pro Monat.
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Wenn Sie oft oder | A 134 EURD

fast taglich mit uns fahren

| BRO TRE

FirmenTicket ab 1,34 €/Tag
FirmenTickets werden an Firmen, Behorden oder Verbande ausgege-
ben, die im Rahmen einer Sammelbestellung mindestens 100 Tickets
mit jeweils demselben Giltigkeitsbeginn bestellen. FirmenTickets gel-
ten flr 12 aufeinander folgende Monate. Das FirmenTicket gibt es als
personliches Ticket (mit Lichtbild) oder als TicketPlus mit vielen Zusatz-
nutzen. Mit Mobilitatsgarantie: Ubernahme der Taxikosten von bis zu 35 €
(50 € beim TicketPlus) bei einer Verspatung von mehr als 30 Minuten.

.FirmenTicket online” bzw. ,FirmenTicket online plus” sorgen flr einen
optimierten Internet-basierten Bestellablauf.

Weitere Informationen zum FirmenTicket bzw. zur Abwicklung einer
FirmenTicket-Sammelbestellung erhalten Sie unter firmenticket@vvs.de
oder 0711 6606-2340.

1 Zone 05 11 FT 488,00 04 11 FT 581,00
2 Zonen 05 12 FT 630,00 04 12 FT 723,00
3 Zonen 05 13 FT 837,00 04 13 FT 930,00
4 Zonen 05 14 FT 1049,00 04 14 FT 1142,00
5 Zonen 05 15 FT 1240,00 04 15 FT 1333,00
6 Zonen 05 16 FT 1466,00 04 16 FT 1559,00
7 und mehr Zonen (Netz) 05 19 FT 1675,00 04 19 FT 1768,00
Zuschlag 1. Klasse 05 10 FT 443,00 siehe persénlich

tir:kl:tplus-l-mit erweiterter Mitnahme, Netzgiltigkeit, Ubertrag-
barkeit, Mobilitdtsgarantie und vieles mehr (s. S. 15).
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A 134 EURD
' FRO TRE :

£
NUE [

Wenn Sie sich mehr
Luxus leisten wollen

Zuschlag 1. Klasse ab 1,34 €/Tag
Zuschlage 1. Klasse gibt es flr die S-Bahnen und Zige der DB. Den
Zuschlag I6sen Sie, indem Sie ein Ticket fur Kinder (EinzelTicket oder
4er-Ticket) kaufen. Die Zonenanzahl ergibt sich aus der mit S-Bahnen
und Zugen der DB zurtickgelegten Fahrstrecke. Fur Erwachsene und
Kinder gilt der gleiche Zuschlag.

Fahren Sie mit einem TagesTicket, kdnnen Sie als Zuschlag ein weiteres
TagesTicket oder pro Fahrt und Person ein Ticket fir Kinder l16sen.

Preise fUr den Zuschlag entnehmen Sie bitte den Preisangaben fir
Kinder bei EinzelTickets und 4er-Tickets bzw. den Preisangaben der
TagesTickets.

Fur Jahres-, Monats- und WochenTickets gibt es die Mdglichkeit einer
zusatzlichen Wertmarke als Zuschlag fur die 1. Klasse.

Wochenwertmarke 210 15,40
Monatswertmarke 110 48,80
Jahreswertmarke 05 10 488,00

Verkauf: Den Zuschlag fur Einzelfahrten bekommen Sie an den VVS-Automaten.
Zuschlag-Wertmarken erhalten Sie bei den SSB-Kundenzentren, DB-Reise-
zentren, DB-Agenturen mit VVS-Lizenz, an den VVS-Automaten (Wochen- und
Monatswertmarken) und teilweise bei regionalen Verkehrsunternehmen.
Monats- und Jahreswertmarken glinstiger im Abo (siehe Seite 32).
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Unser Verbund-Schienennetz

Besigheim Tamm Ludwigsburg Favoritopark _ Benningen (N) Kirchberg (M) P
Ré Heflbronn™ Walheim Asperg Freiberg (N) Erdmannhausen-
Bietigheim Vierbach (N) Rielingshausen o
Ellental Fornsbach
- [R11] Burgstall (M)
Vaihingen (€} Kornwestheim Himmelsieiter Freiber Murrhardt
i pi— 15
RS Pforzheim" Sersheim Tapachstr. //_ Suttnerstr. _—
: Mnchfeld Sulzbach (M)
lede'} Zazenhausen - / Oppenweiler
Schozacher S, / Max Eyth-See -Hofen__ Mihihausen_ — Backnang
Auwiesen  Hombach  Bruckenstr. _Neckargroningen
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Wenn Sie morgens nicht | RE 043 EURD

so friih raus miissen

PRO TRE

9-Uhr-UmweltTicket ab 1,10 €/Tag
Erhaltlich als flexibles, personliches MonatsTicket sowie als person-
liches JahresTicket oder als JahresTicketPlus mit vielen Zusatznutzen.
Sie brauchen einen Verbundpass, fir ein personliches JahresTicket mit
Lichtbild, und eine Wertmarke. Die Tickets gelten Montag bis Freitag
ab 9:00 Uhr bis Betriebsschluss, samstags, sonn- und feiertags sowie
am 24. und 31. Dezember ganztégig flr beliebig viele Fahrten. Mit Mo-
bilitdtsgarantie. Ubernahme der Taxikosten von bis zu 35 € (50 € beim
TicketPlus) bei einer Verspatung von mehr als 30 Minuten.

Verkauf: Monatswert-
marken bekommen Sie
bei allen VVS-Verkauf-

1 Zone 1 51 40,20 stellen, an den VVS-

2 Zonen 1 52 51,90 Automaten, teilweise
3 Zonen 1 53 69,70 bei regiohnalen \éerkehrs—

unternehmen beim

4 Zonen 1 54 87,30 Busfahrer oder glins-
5 Zonen 155 104,60  tigerim Abo (s. S. 32).
6 Zonen 1 56 117,20

7 und mehr Zonen (Netz) 1 59 128,60

icketpiusT |
icketplus

1 Zone 05 51 402,00 04 51 504,00
2 Zonen 05 52 519,00 04 52 621,00
3 Zonen 05 53 697,00 04 53 799,00
4 Zonen 05 54 873,00 04 54 975,00
5 Zonen 05 55 1046,00 04 55 1148,00
6 Zonen 05 66 1172,00 04 56 1274,00
7 und mehr Zonen (Netz) 05 59 1286,00 04 59 1388,00

Verkauf: Jahreswertmarken bekommen Sie bei den SSB-Kundenzentren, DB-
Reisezentren, DB-Agenturen mit VVS-Lizenz, bei betriebseigenen Verkaufsstel-
len der regionalen Verkehrsunternehmen oder glinstiger im Abo (s. S. 32).
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14-Uhr-JuniorTicket ab 0,49 €/Tag
Erhaltlich als flexibles Monats- oder JahresTicket. Sie missen unter 21
Jahre alt sein und brauchen einen Verbundpass mit Lichtbild und Wert-
marke. Das Ticket ist glltig von Montag bis Freitag ab 14:00 Uhr, in den
Schulferien, am Rosenmontag, Faschingsdienstag, Griindonnerstag so-
wie am Reformationstag (31.10.) ab 9:00 Uhr bis Betriebsschluss; Sams-
tag, Sonntag und an Feiertagen ganztags. Es gilt im gesamten Netz fur
beliebig viele Fahrten und ist nicht Ubertragbar.

gesamtes Netz 1 69 17,80 05 69 178,00

SeniorenTicket ab 1,11 €/Tag
Erhéltlich als flexibles Monats- oder JahresTicket. Sie missen 63 Jahre
oder élter sein und brauchen einen Verbundpass mit Lichtbild und Wert-
marke. Die Tickets gelten Montag bis Freitag ab 9:00 Uhr bis Betriebs-
schluss, samstags, sonn- und feiertags sowie am 24. und 31. Dezember
ganztégig flr beliebig viele Fahrten. Sie sind nicht tUbertragbar. Mit
Mobilitatsgarantie (s. Seite 29) und Mitnahmeregelung (s. Seite 13).
Voraussetzungen: 63 Jahre oder ab 60 mit Rentenbescheinigung; Nicht-
erwerbstétige ab 60 ohne Rentenbescheid mit schriftlicher Erklarung.
Vor 9:00 Uhr: Senioren mit JahresTickets kdnnen Mo - Fr vor 9:00 Uhr
im Geltungsbereich ihres JahresTickets preisglnstig fahren. Dabei ist
flr die bendtigten Zonen ein EinzelTicket Kind zu 16sen bzw. ein Ab-
schnitt eines 4er-Tickets Kind zu entwerten.

3 Zonen 143 40,50 05 43 €
beliebig aneinander grenzend 405,00
gesamtes Netz 1 99 20,70 05 43
Zusatzwertmarke 207,00

Verkauf: siehe jeweils 9-Uhr-UmweltTicket.
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| AE 125 EURD

| BRO TRE

Wenn Sie lernen und studieren

MonatsTicket fir Schiiler,

Auszubildende, Studenten ab 1,25 €/Tag
Sie brauchen einen Verbundpass mit Lichtbild (fir die im Ausbildungs-
verkehr erforderlichen Zonen) und Wertmarke. Es gilt vom 1. Tag des
Monats 0:00 Uhr bis zum 1. Werktag des Folgemonats 12:00 Uhr (Sams-
tag = Werktag). Sie kénnen so oft fahren wie Sie mochten. Ihr Monats-
Ticket ist nicht Ubertragbar. Der Ubergang in die 1. Klasse ist nicht
gestattet. Zur Bestellung des Verbundpasses bringen Sie bitte eine
Bescheinigung Ihrer Schule, Ausbildungsstatte oder Universitat mit.

1 Zone 1 31 38,90
2 Zonen 1 32 50,20
3 Zonen 1 33 66,90
4 Zonen 1 34 84,00
5 Zonen 1 35 99,60
6 Zonen 1 36 117,30
7 und mehr Zonen (Netz) 1 37 133,70
Zusatzwertmarke Netz: Barverkauf 1 39 11,90
Zusatzwertmarke Netz: Scool-Abo 61 39 10,10

Zusatzwertmarke Netz: Giltig Montag bis Freitag ab 12:00 Uhr; in den Schul-
ferien sowie am Rosenmontag, Faschingsdienstag, Griindonnerstag und am Re-
formationstag (31.10.) ab 9:00 Uhr. An Samstagen, Sonntagen und an Feiertagen
ganztags gultig.

Verkauf: hre Wertmarken bekommen Sie bei allen VVS-Verkaufsstellen, an
den VVS-Automaten, teilweise bei regionalen Verkehrsunternehmen beim
Busfahrer oder Uber das Scool-Abo.
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Scool-Abo

MonatsTickets fur Schiler, Azubis und Studenten kénnen von diesem
Personenkreis auch im so genannten Scool-Abo bezogen werden.
Dabei werden die Monatswertmarken entweder Uber die Schule aus-
gegeben oder per Post kostenfrei nach Hause geschickt. Die Bezahlung
erfolgt bequem per monatlicher Abbuchung. Treue Kunden werden
belohnt: Wer 11 Monate im Schuljahr abbuchen ldsst, bekommt fir den
Ferienmonat August eine Zusatzwertmarke Netz kostenlos, die auch
ohne dazugehoérige Monatswertmarke August gliltig ist (Mo — Fr ab 9:00
Uhr, Sa und So ganztags). Schiler, die nach den Satzungen fir die
Schiulerbeférderung zuschussberechtigt sind, zahlen maximal einen
Eigenanteil von 35,35 €/Monat und erhalten zuséatzlich unentgeltlich
eine Zusatzwertmarke Netz fir alle Freizeitfahrten (Mo-Fr ab 12:00 Uhr,
in den Schulferien sowie am Rosenmontag, Faschingsdienstag, Grin-
donnerstag und Reformationstag (31.10.) ab 9:00 Uhr; Sa, So und
Feiertag ganztags). Nicht zuschussberechtigte Schiler, Azubis und
Studenten kdnnen die Zusatzwertmarke Netz im Scool-Abo zu einem
ermaRigten Preis (10,10 € anstelle 11,90 €) erwerben.

Verkauf: Bestellscheine fir das Scool-Abo erhalten Sie in den Schulen, bei
den VVS-Verkaufsstellen oder unter www.vvs.de. In der Regel missen die
Scool-Abo-Bestellscheine bis spatestens zum 15. des Vormonats dem Abo-
Center vorliegen.
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Wenn Sie studieren

Zusatzliche Informationen

£

StudiTicket ab 0,96 €/Tag
Sie brauchen einen Verbundpass mit Lichtbild und Wertmarke. Es gilt fur
das gesamte VVS-Netz ohne zeitliche Einschrankung fir beliebig viele
Fahrten. Die Laufzeit der Wertmarken und die des offiziellen Semesters
der Hochschule muss identisch sein. lhr StudiTicket ist nicht Ubertragbar,
der Ubergang in die 1. Klasse nicht gestattet. Zum Kauf bendtigen Sie
einen gultigen Studentenausweis mit VVS-Aufdruck. Berechtigt sind alle
Studierenden der Hochschulen, die mit dem VVS eine Vereinbarung tber
einen erhohten Studentenwerksbeitrag abgeschlossen haben.

gesamtes Netz 3 39 175,00
Sep.—-Feb./Okt.—-Marz und Marz-Aug./April-Sep.

Verkauf: Thre Wertmarken bekommen Sie bei den SSB-Kundenzentren, den
betriebseigenen Verkaufsstellen von END, Knisel, LVL, Spillmann, SVE und
WEG sowie den DB-Reisezentren und den DB-Agenturen mit VVS-Lizenz
gegen Vorlage des Studentenausweises mit VVS-Aufdruck und VVS-Verbund-
passes fur Studenten.

@Anschluss-StudiTicket ab 1,36 €/Tag

Fir Studierende an Hochschulen in den Verkehrsverbliinden HNV, naldo
und VPE. Sie brauchen einen Verbundpass mit Lichtbild und Wertmarke.
Das Ticket gilt fir das gesamte VVS-Netz ohne zeitliche Einschrénkung
flr beliebig viele Fahrten. Verkauf nur gegen Vorlage des HNV-/naldo-
Semestertickets bzw. des Studierendenausweises des VPE, wobei die
jeweilige Laufzeit mit der der Anschluss-StudiTicket-Wertmarke identisch
sein muss. Das Anschluss-StudiTicket ist nicht tibertragbar, der Ubergang
in die 1. Klasse nicht gestattet.

gesamtes Netz 8 &g 249,45
Sep.-Feb./Okt.—-Marz und Marz-Aug./April-Sep.

Verkauf: hre Wertmarke bekommen Sie bei den Reisezentren der DB und den
Kundenzentren der SSB gegen Vorlage des HNV-/naldo-Semestertickets bzw.
des Studierendenausweises des VPE und des VVS-Verbundpasses.
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So geht’s, wenn Sie einen Verbundpass haben und eine
Anschlussfahrt brauchen

Geht eine Fahrt Uber den Geltungsbereich |hres Verbundpasses
hinaus, missen Sie fUr diese Strecke zusatzlich ein Ticket |6sen.
Dies kénnen Sie bereits bei Fahrtbeginn tun. lhr Ticket gilt dann nur
in Verbindung mit Ihrem Verbundpass.

® Sie kdnnen ein EinzelTicket- bzw. Einzel-/GruppenTagesTicket flr
die zusatzliche Zone bzw. die zuséatzlichen Zonen kaufen.

® Sie kénnen auch einen Abschnitt eines 4er-Tickets mit ent-
sprechender Zonenanzahl entwerten.

Hier konnen Sie lhr Ticket entwerten

= Bei Fahrt mit der S-Bahn und Zugen: Ticket-Entwerter gibt es an
den Zugéngen zur S-Bahn, auf DB- und WEG-Stationen. Auf der
Schonbuchbahn und Talesbahn befinden sich Ticketautomaten
und Entwerter in den WEG-Fahrzeugen.

® Bei Fahrt mit der Stadtbahn oder dem Bus: Der Ticket-Entwerter
befindet sich im Fahrzeug nahe den Einstiegen.

Schwarzfahren lohnt sich nicht

= Wenn Sie ohne gultiges Ticket fahren, missen Sie laut den
Beférderungsbedingungen 40,00 € bezahlen.

= Die Beférderungsbedingungen kénnen Sie im Verbundfahrplan
nachlesen oder bei den betriebseigenen Verkaufsstellen aller
beteiligten Verkehrsunternehmen sowie unter www.vvs.de
einsehen.

m Zweifelsfragen kldren Sie bitte direkt mit dem jeweiligen
Verkehrsunternehmen.
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So einfach kaufen Sie

Tickets am Automat

Tickets/Wertmarken (wt 550

Ticket wahlen Orangefarbenes VVS-Feld berthren

Fahrziel wahlen Zonenanzahl wahlen/Ziel wahlen

@®
@

Zielnummer eingeben O Ticket wahlen
@

Bezahlen (ec-Karte, GeldKarte, Kreditkarte, Banknoten, MUnzgeld) Bezahlen (ec-Karte, GeldKarte, Kreditkarte (nur Zeittickets),

99969

Ticket entnehmen Banknoten, Mlinzgeld)
9 Ticket entnehmen
Automatenstorung: Leider sind gelegentlich Automaten defekt, so dass ein Ticketver- itte bei ndchster Gelegenheit, z.B. beim Umsteigen oder am Ziel, nach. Fir den Fall der
kauf nicht moglich ist. Steht auch kein anderer funktionsfahiger Automat in der Nahe zur Ticketprifung bitte die Nummer des defekten Automaten oder den Automatenstand-
Verfligung, kann zunéchst ohne Ticket eingestiegen werden. Das Ticket 16sen Sie dann ort nennen.
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Wenn Sie lhr Fahrrad

mitnehmen wollen

Wenn Sie eine Teilstrecke
mit dem Auto oder Fahrrad fahren

Fir die Mitnahme lhres Fahrrades gilt:

® |n der S-Bahn und in den Zlgen des Nahverkehrs (DB, WEG) ist
die Mitnahme in der Zeit vor 6:00 Uhr und nach 8:30 Uhr und an
Samstagen, Sonn- und Feiertagen kostenfrei. Montag bis Freitag
von 6:00 Uhr bis 8:30 Uhr bendtigen Sie zuséatzlich zu lhrem Ticket
ein entsprechendes Ticket fur Kinder fir die Fahrradmitnahme.

¥ |n der Stadtbahn (SSB) ist die Mitnahme von Montag bis Freitag
6:00 Uhr bis 8:30 Uhr und 16:00 Uhr bis 18:30 Uhr nicht moglich.
AuRerhalb der genannten Zeiten sowie an Samstagen, Sonn- und
Feiertagen ist die Mitnahme kostenlos.

¥ |n der Zahnradbahn ist die Mitnahme nur bergauf von der Halte-
stelle Marienplatz bis nach Degerloch moglich. Nutzen Sie bitte
den Vorstellwagen. Die Mitnahme ist kostenlos.

® |n der Seilbahn und in den Bussen werden keine Fahrrader mit-
genommen.

= Ausnahme: In allen Bussen der SVE-Linien 101-103, 105, 108-113,

117, 118, 132 und 138 sowie der END-Linien 119-122 und 131,
der Fischle-Linie 114 kénnen Fahrrader mitgenommen werden.
An Werktagen ist dies nach 18:00 Uhr, an Samstagen, Sonn- und
Feiertagen ganztags moglich. Maximal zwei Fahrrader pro Bus.
Die Fahrradbeforderung ist kostenlos.

Freifahrt fiir Kindergartengruppen

Kinder unter 6 Jahren durfen generell unentgeltlich mit Bussen und
Bahnen des VVS fahren. Bei gemeinsamen Fahrten von gruppen
dirfen alle Kinder unentgeltlich fahren, auch wenn einzelne Kinder
bereits alter als 6 Jahre sind. Diese Freifahrtregelung gilt nicht far
Begleitpersonen.
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Park + Ride/Bike + Ride

Im VVS-Gebiet stehen auf etwa 110 P+R-Anlagen insgesamt ca.
17.500 Stellplatze zur Verfligung, davon befinden sich ca. 13.500

an S-Bahn- und SSB-Haltestellen. Parkkarten fr gebUhrenpflichtige
P+R-Anlagen gibt es bei ortlichen Verkaufsstellen bzw. Automaten.
Ermafigte Parkhalbjahreskarten (6 Monate parken, 5 Monate bezah-
len) gibt es fur VVS-JahresTicket-/StudiTicket-Inhaber und VVS-Abo-
Teilnehmer direkt beim VVS unter 0711 6606-2321. Antragsformu-
lare sind bei den ortlichen Verkaufsstellen und unter www.vvs.de
erhaltlich. Dort finden Sie auch Informationen zu Parkgebihren und
Auslastungsgrade.

An nahezu allen S-Bahn-, WEG- und DB-Stationen sowie an vielen
SSB-Haltestellen gibt es insgesamt knapp 10.000 Einstellplatze fur
Fahrrader. Mehr dazu unter www.vvs.de.

Earan!lerl wellerkommen ml! aer I!Ioglllla!sgaranlle aes U U!

Im Rahmen der Mobilitdtsgarantie besteht fir Fahrgaste mit Zeit-
tickets* bei Verspatungen und Fahrtausfallen die Moglichkeit, ein
Taxi zu nehmen und sich die Taxikosten bis zu einer bestimmten
Hohe erstatten zu lassen.

Voraussetzung: Sie wirden |hr Fahrziel mehr als 30 Minuten spater,
als im Fahrplan ausgewiesen, erreichen und es besteht keine andere
geeignete Fahrtmaoglichkeit mit Bussen und Bahnen. In diesen
Fallen Ubernehmen wir die Taxikosten bis zu einer Hohe von 35 €
(beim JahresTicketPlus bis zu 50 €). Die VVS-Mobilitatsgarantie
greift, wenn das Verschulden bei einem der im VVS kooperierenden
Verkehrsunternehmen liegt. Mehr Informationen hierzu finden Sie
unter www.vvs.de.

*ausgenommen MonatsTickets fir Schiler, Auszubildende, Studenten,
StudiTicket und 14-Uhr-JuniorTicket.
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Wenn Sie gern was extra haben

Mit lhrer Eintrittskarte konnen Sie
sogar Bus und Bahn fahren

Das VVS Bonusheft fir JahresTicket-Kunden

Auf viele Extras im VVS Bonusheft dirfen Sie
sich als JahresTicket-
Kunde jedes Jahr
aufs Neue freuen.
Damit bedanken
wir uns bei Jahres-
Ticket-Kaufern far
deren Entschei-
dung, in den nachs-
ten zwolf Monaten
die Mehrzahl aller
Wege mit Bussen und Bahnen zurlickzulegen.

Im Bonusheft finden Sie EintrittserméaRigungen fur Bader, Theater,
Museen und Konzerte. Gutscheine fir Restaurants, Kinos, Flihrungen
und vieles mehr. Oben drauf schenkt Ihnen der VVS ein Gruppen-
TagesTicket firs ganze Verbundgebiet.

Das VVS Bonusheft bekommen JahresTicket-Kunden beim Kauf
der Wertmarke in der VVS-Verkaufsstelle gleich mit ausgehéndigt.
Abokunden erhalten es zusammen mit der Wertmarke per Post.
FirmenTicket-Kunden bekommen das Bonusheft zusammen mit der
Wertmarke beim FirmenTicket-Beauftragten ihres Unternehmens
oder per Post. Wenn Sie noch Fragen zum VVS Bonusheft haben,
schreiben Sie doch einfach an bonusheft@vvs.de.

VVS Bonus im Internet
Probieren Sie |hr Glick: der VVS verlost zusammen mit seinen

Bonusheft-Partnern ein- bis zweimal im Monat attraktive Gutscheine
auf www.vvs.de.
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Das VVS-KombiTicket

In Kooperation mit zahlreichen Veranstaltern bietet der VVS-Kombi-
Tickets an. KombiTickets sind Eintrittskarten oder auch Flugtickets,
die gleichzeitig als VVS-Ticket gelten. Alle KombiTickets sind mit
einem entsprechenden VVS-Aufdruck gekennzeichnet. In der Regel
gelten KombiTickets im gesamten VVS-Netz ab 3 Stunden vor Ver-
anstaltungsbeginn zu einer Hinfahrt zum Veranstaltungsort und einer
Rickfahrt bis Betriebsschluss (einschl. Nachtbusse) in allen VVS-
Verkehrsmitteln (2. Kl.). Ein zuséatzliches Ticket ist nicht notwendig.
Es empfiehlt sich daher, KombiTickets bereits im Vorverkauf zu er-
werben. Infos zu den Vorverkaufsstellen erhalten Sie beim jeweili-
gen Veranstalter bzw. beim VVS.

KombiTickets gibt es fiir:

¥ zahlreiche Publikums- und Fachmessen

= Kunst und Kultur (alle Veranstaltungen der Kulturgemeinschaft
Stuttgart, des Wirttembergischen Staatstheaters, der Bachaka-
demie oder der Stuttgarter Philharmoniker)

u Veranstaltungen in der Hanns-Martin-Schleyer-Halle, der Porsche-
Arena und auf der Freilichtblhne Killesberg

® Touristik (Flugtickets mit dem Beiblatt ,Fahren und Fliegen” von
zahlreichen Reiseveranstaltern gelten als Ticket flr eine Hin- und
Rdckfahrt zum und vom Flughafen)

= Sport (alle Heimspiele des VfB Stuttgart, VfB Stuttgart Il und der
SV Stuttgarter Kickers)

Mehr Informationen zu KombiTickets finden Sie unter www.vvs.de.
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Mehr Service fiir Sie

Was Sie liber das Abo wissen sollten

Der Verbundpass

Fur die Fahrt mit Zeittickets (Wochen-, Monats- oder JahresTickets,
StudiTickets) brauchen Sie einen so genannten Verbundpass. Mit
einer Wertmarke flr den gewilnschten Zeitraum versehen, wird der
Verbundpass zur Fahrt glltig fir beliebig viele Fahrten in den gewahl-
ten Tarifzonen. Alle Bestellscheine finden Sie unter www.vvs.de oder
bei allen VVS-Verkaufsstellen, bei denen Sie den ausgefilliten Bestell-
schein auch wieder abgeben kénnen. Ihren Verbundpass erhalten

Sie dann per Post kostenlos zugesandt. Fir alle Verbundpésse (aus-
genommen JahresTicketPlus) ist ein Lichtbild erforderlich. Evtl. not-
wendige Bescheinigungen bzw. Altersnachweise sind beizufligen
oder vorzulegen. Online VVS-Verbundpasse bestellen: einfach,
schnell und bequem unter www.vvs.de fiir Wochen-, Monats- und
Jahres-Tickets Jedermann, FirmenTickets und das 9-Uhr-Umwelt-
Ticket.

Bequem und giinstiger: das Abo

® Bei JahresTickets wird der Gesamtbetrag jahrlich eingezogen, ab-
zlglich eines Bonus von 10,00 €. Die Wertmarke wird kostenfrei
zugeschickt.

¥ Bei MonatsTickets wird die Wertmarke monatlich vom Abo-Center
der SSB oder DB kostenfrei zugeschickt. Der entsprechende Be-
trag, abzlglich eines Bonus von 1,00 €, wird vom Konto abgebucht.
MonatsTickets im Abo gibt es nicht als flexibles MonatsTicket,
sondern nur auf den Kalendermonat bezogen.

Die jeweils erforderliche Einzugsermachtigung kann gleichzeitig mit
der Bestellung des Verbundpasses oder spater erteilt werden, jeweils
bis zum 15. des Vormonats. Entsprechende Bestellscheine gibt es in
allen VVS-Verkaufsstellen oder unter www.vvs.de.
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Abo-Online

Der bequemste Einstieg in ein Abo von Monats- oder JahresTickets
(ausgenommen MonatsTickets des Ausbildungsverkehrs, fir die es das
Scool-Abo gibt) ist Abo-Online. Uber www.vvs.de gelangen Sie zum
Online-Bestellverfahren bei einem der beiden VVS-Verkehrsunternehmen
DB bzw. SSB. Einzige Voraussetzung fur die Teilnahme an der Abo-On-
line-Bestellung ist der Besitz eines entsprechenden VVS-Verbundpasses.

Unterbrechung des Abos von MonatsTickets

Wenn Sie fir einen Monat mal keine Wertmarke brauchen, teilen Sie dies
Ihrem AboCenter bis spatestens zum 15. des Vormonats mit. Ein Anruf
genigt und fur den betreffenden Monat erhalten Sie keine Wertmarke,
eine Abbuchung unterbleibt. Im Monat darauf lduft dann alles wieder wie
gehabt.

Verlust

Verloren gegangene oder zerstorte personliche JahresTickets ersetzen
wir lhnen gegen eine Bearbeitungsgeblhr von 7,50 €, beim JahresTicket-
Plus einmalig in Hohe von 50 €. Auch bei MonatsTickets im Abo gibt es
gegen 7,50 € Gebuhr eine Ersatzwertmarke.

Kiindigung

Ein MonatsTicket-Abo kann bis spétestens zum 15. des Vormonats fir
den Folgemonat beim AboCenter gekindigt werden. Beim JahresTicket-
Abo ist bis spatestens zum 15. des letzten Glltigkeitsmonats zu kiindigen.

Erstattung

Monats- oder Jahreswertmarken, die Sie vor Ablauf der Gltigkeit
zurlickgeben, werden Ihnen anteilig erstattet. Bei zwischenzeitlicher
Nichtnutzung durch Krankheit besteht nur bei persénlichen JahresTickets
Anspruch auf Fahrgelderstattung. Ist die Krankheit mit Reiseunfahigkeit
verbunden und von mehr als 15 Tagen Dauer, wird fir jeden weiteren
Tag Fahrgeld erstattet. Detaillierte Erstattungsbestimmungen stehen im
VVS-Gemeinschaftstarif.
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Fiir weitere Informationen stehen lhnen die VVS-Infothek,
die Reisezentren der DB, die Kundenzentren der SSB, die
END- und SVE-Kundenberatungen sowie die regionalen
Verkehrsunternehmen gerne zur Verfiigung.

Im i-Punkt, KonigstraBe 1 A,
gegeniiber Stuttgart Hauptbahnhof
Mo - Fr 9:00 - 18:30 Uhr

Sa 9:00 - 16:00 Uhr

So 11:00 - 16:00 Uhr

Telefon: 0711 19449
www.vvs.de

www.orange-seiten.de
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